OTEP — Open Tracking Event Protocol

Ttumaczenie dla wygody — wersja angielska jest wigzaca.

Status: Wersja robocza v0.1 - Otwarta, neutralna wobec dostawcédw specyfikacja - Licencja: otwarta (zob. §10)

OTEP to otwarty, neutralny wobec dostawcéw protokét opisujacy cykl zycia dowolnego sledzonego obiektu. Definiuje jeden model zdarzen i
jeden stownik statuséw, tak aby zdarzenia $ledzenia z dowolnego Zrédta — dostawy wiasng flotg, przewoznicy zewnetrzni, etykiety
przewoznikéw i nie tylko — mogty by¢ wymieniane, rozumiane i rzutowane na standardy miedzynarodowe bez ponownej integracji dla kazdej

ze stron.

Ten dokument jest specyfikacja: struktura, pola, tabele statuséw, maszyna stanéw, mapowania na standardy zewnetrzne oraz reguty
zgodnosci pozwalajace zbudowac zgodng implementacje. Jest niezalezny od implementacji — opisuje protokét, a nie wewnetrzne mechanizmy

konkretnego dostawcy. Stowa kluczowe RFC-2119 (MUST / SHOULD / MAY) majg charakter normatywny.

1. Co rozwigzuje OTEP

Sledzenie jest rozdrobnione: kazdy przewoznik inaczej nazywa pola i kody statuséw, kazdy kanat dostawy raportuje we wiasnej postaci, a
potaczenie z globalnymi standardami oznacza kolejne integracje od nowa. OTEP daje producentom i konsumentom jeden wspdlny jezyk:

producent emituje zdarzenia OTEP raz, a kazdy konsument OTEP je rozumie i moze je rzutowac na potrzebny mu standard.

2. Zasady projektowe

1. Oparte na zdarzeniach (event-sourced). O$ czasu zdarzen jest zrodtem prawdy; ,biezacy status” jest zawsze rzutem — statusem
najnowszego zdarzenia.

2. Co/ Kiedy / Gdzie / Dlaczego. Kazde zdarzenie jest uksztattowane wokét tych czterech wymiaréw — tych samych, ktére dzielg GS1
EPCIS, IATA ONE Record i UN/CEFACT — dzieki czemu standardy te sg rzutami wyjsciowymi zdarzenia OTEP, a nie réwnolegtymi
modelami.

3. Zrédta bez listy nie stanowig przeszkody. Zrédto, ktére udostepnia tylko biezacy status (bez historii), jest obstugiwane przez synteze
jednego zdarzenia na kazda zaobserwowang zmiane (85).

4. Addytywne. OTEP jest udostepniany obok dowolnego istniejgcego API Sledzenia; jego przyjecie nigdy nie wymaga niekompatybilnej

zmiany w tym, czego konsumenci juz uzywaja.

3. OS czasu OTEP
03 czasu to koperta przenoszaca $ledzony obiekt oraz uporzadkowana liste zdarzen.

{

"otep_version": "0.1",
"profile": "parcel", /1 domain profile (88)
"subject": {
"tracki ng_nunber": "SR123...", /1 ?1 identifier required
"order_id": 12345, /'l optional
"package_i d": 67890, /'l optional
"external _tracking_nunber": "1Z...",// optional
"gsl_sscc": "00...", /'l optional —enables EPC S epcLi st
"piece_id": "..." /1 optional —enables ONE Record |inkage
b
"current_status": "delivered", /'l projection of the |atest event

"delivered": true,
"events": [ /* OTEP events, 84 */ ]
i

Zdarzenie OTEP



/'l WHAT —carried once at the tineline |evel (subject above)

/1 WHEN
"occurred_at": "2026-06-10T09: 30: 00-04: 00", // event instant, |SO 8601 with offset
"recorded_at": "2026-06-10T09: 45: 23-04: 00", // ingestion instant (optional)

"tinme_type": "actual ", /'l actual | estimated | schedul ed
/1 WHERE
"l ocation": {

"name": "Toronto Hub",

“code": "YYZ-2",

"gln": "0614141000005", /1 GS1 GLN ? EPCI'S SGLN

"lat": 43.6777, "lIng": -79.6248,

"country": "CA" /1 1SO 3166-1 al pha-2
}
/1 WHY / WHAT HAPPENED
"status_code": "out_for_delivery", /1 an OTEP status code (8§4)
"phase": "out_for_delivery", /'l derived from status_code
"incident_reason": null, /1 an OTEP incident reason (84) when exception
/1 WHO
"actor": { "type": "driver", "nanme": "Jane D.", "phone": "+1..." },

/| PROVENANCE
"source": {
"type": "self_delivery", /1 self_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel
"provider_id": null,
"carrier_code": null,
"external _event _code": null, /'l your raw status code (preserve it)
"raw': { /* original payload */ }

}

/| PROOF

"pod": {
"photos": [ { "url": "...", "content_base64": null } ],
"signature": [ { "url": "...", "content_base64": null } ],
"recipient": "John Smth"

}

}

Kazde pole z wyjatkiem subj ect , occurred_at , status_code i source jest opcjonalne — czesciowe Zrodta wypetniaja to, co
posiadaja. Skany w weztach/hubach ustawiajg | ocati on na obiekt skanujacy. Wysokoczestotliwos$ciowa telemetria GPS NIE jest zdarzeniem

OTEP; zdarzenie jest emitowane przy zmianie statusu lub skanie w wezle.

4. Stownik

4.1 Kody statuséw

20 kanonicznych koddw cyklu zycia. phase jest zawsze wyprowadzalna z kodu.

code phase terminalny POD znaczenie

i nformation_subnitted pre_shipment otrzymano informacje o zaméwieniu
booki ng_confi rmed pre_shipment potwierdzono przewoznika/rezerwacje
awai ting_pi ckup pre_shipment gotowe do odbioru

out _f or_pi ckup pickup w drodze po odbiér

pi cked_up pickup v odebrano od nadawcy

pi ckup_fail ed exception préba odbioru nieudana

pi ckup_reschedul ed exception odbiér zostanie powtérzony
received inbound przyjeto w obiekcie

arrival _scan inbound skan przyjazdu w wezle
in_transit transit w ruchu

package_out bound transit opuscito obiekt

renoved_fromroute exception zdjeto z trasy



code phase terminalny POD znaczenie

route_cancel | ed exception trasa anulowana
out _for_delivery out_for_delivery w pojezdzie
del i vered delivered v v dostarczono do odbiorcy
delivery failed exception préba dostawy nieudana
del i very_reschedul ed exception zostanie powtérzone / ponowna dostawa
return_to_sender return N powrét do nadawcy
rej ected_by_recipient return N odbiorca odmaowit
cancel | ed return v zamowienie anulowane
4.2 Fazy

pre_shi pnment - preparing - pickup - inbound - in_custody - transit - out_for_delivery - delivered - exception -

return.(preparing i in_custody sgzarezerwowane dla profili niepaczkowych — §8.)
4.3 Typy zrédet i typy czasu

source.type: self_delivery - third_party_delivery - carrier_|label . tine_type: actual - estimated - schedul ed

(domyslnie act ual ).
4.4 Przyczyny incydentéw
Gdy zdarzenie znajduje sie w fazie excepti on, SHOULD przenosi¢ i nci dent _r eason ztego znormalizowanego stownika:

e Carrier: carrier_danaged_parcel , carrier_sorting_error , carrier_address_not_found, carrier_parcel _|ost ,
carrier_not_enough_ tinme, carrier_vehicle_issue, carrier_capacity_exceeded, carrier_nechani cal _del ay

o Retailer/shipper: retailer_cancelled, retailer_incorrect_data, retailer_not_ready,
retailer_incorrect_parcel , retailer_incorrect_dinensions, retail er_packagi ng_i ssue

e Consignee: consi gnee_refused, consi gnee_busi ness_cl osed, consi gnee_not _avai | abl e, consi gnee_not _hone ,
consi gnee_cancel | ed , consi gnee_verification_failed, consignee_incorrect_address,
consi gnee_access_restricted, consi gnee_saf e_pl ace_unavai | abl e

e Customs: custons_del ay , cust oms_docunent ati on, custons_duti es_unpai d, custons_prohi bited,
cust onms_i nspection

e Force majeure: weat her _del ay , natural _di saster , force_mmj eure

e Other: parcel _being_researched, security issue, regulatory_hold, unknown

5. Maszyna standw i zrédta zwracajace tylko status

Fazy postepuja naprzéd; wyjatki przerywaja je i rozwiazujg sie powrotnie. Stany terminalne ( del i vered, return_to_sender ,

rej ected_by_recipient , cancel | ed ) zamykaja obiekt.

pre_shi pment ? preparing ? pickup ? inbound ? in_custody ? transit ? out_for_delivery ? delivered ?

Reguty:

e Konsumenci MUST porzadkowac zdarzenia wedtug occurred_at i MUST tolerowac przybycie poza kolejnoscia.
e Przejscia do stanu terminalnego s idempotentne; powtdrzenia sg deduplikowane.
e Po statusie terminalnym producent MUST NOT emitowa¢ dalszych zdarzen poza udokumentowanym przeptywem RMA / ponownego

otwarcia.



« Zrédto udostepniajgce tylko biezacy status MUST syntetyzowa¢ jedno zdarzenie na kazdg zaobserwowang zmiane (ze stabilnym

kluczem deduplikacji), zamiast pomija¢ historie. Z czasem migawki kumulujg sie w 0$ czasu.

6. Mapowania na standardy zewnetrzne

Cztery wymiary OTEP odpowiadajg pole w pole gtéwnym standardom, wiec kazdy z nich jest rzutem wyjsciowym zdarzenia OTEP.

OTEP GS1 EPCIS 2.0 IATA ONE Record UN/CEFACT
occurred_at (+offset) event Ti me + event Ti neZoneOf f set event Date + event Ti mneType=Act ual Event Date/Time
recorded_at recordTi ne recordedAt —

subject (sscc/piece) epclLi st (SSCC URN) i nkedObj ect - Piece/Shipment Consignment

| ocation (gIn/lat/Ing) readPoi nt / bi zLocati on (SGLN) recor dedAt Locati on — Location Location
status_code bi zStep + di sposition event Code Transport status code
actor sourcelList / extension Actor / Party Party

i nci dent _reason disposition / ErrorDeclaration event remark Status reason code

Wartosci dla poszczegdlnych kodow (EPCIS CBV bi zSt ep / di sposi ti on, ONE Record event Code , kod UN/CEFACT) sg publikowane w
odczytywalnym maszynowo zbiorze kodéw. Poza tymi standardami miedzynarodowymi o$ czasu OTEP moze by¢ réwniez rzutowana na $lady
OpenTelemetry, obserwacje OGC SensorThings oraz popularne platformy handlowe (AfterShip, Shopify, Amazon, Walmart, BigCommerce,

Magento, WooCommerce, Etsy).

Pewnos¢: warto$ci EPCIS CBV to stabilne, standardowe URN. Wartos$ci kodéw ONE Record i UN/CEFACT stanowig najlepsze
dopasowanie dla ostatniej mili i SHOULD by¢ zweryfikowane wobec oficjalnych list kodéw przed uzyciem zewnetrznym.
»Dostarczono do odbiorcy” nie ma doktadnego CBV bizStep — uzywane jest najblizsze dopasowanie ( r ecei vi ng +

recei ved ) lub URN rozszerzenia stownika uzytkownika.

7. API OTEP

OTEP jest konsumowany przez niewielka, tylko do odczytu powierzchnie HTTP; wszystkie punkty koficowe s3 publiczne.

Verb Sciezka Zwraca
GET /api/v1l/ otep/ trackings/{tracki ng_nunber} 05 czasu dla numeru $ledzenia
GET [ api /vl/ ot ep/ tracki ngs/{tracking_nunber}/events tylko zdarzenia

POST / api / v1/ ot ep/ t racki ngs/ bat ch wiele numerdw sledzenia w jednym wywotaniu

POST /api/vl/ otep/validate kontrola zgodnosci dla przestanej osi czasu (89)

Dostepne jest réwniez zapytanie GraphQL udostepniajgce te sama o$ czasu.
Negocjacja tresci

Ta sama oS czasu jest serializowana do dowolnej Zadanej reprezentacji, za pomocg parametru zapytania ?f or mat = lub profilu Accept :

Zadanie Reprezentacja
?f or mat =ot ep (domysinie) natywna o$ czasu OTEP
?f or mat =epci s GS1 EPCIS 2.0 (JSON-LD Obj ect Event s)

?f or mat =oner ecord IATA ONE Record ( Logi sti csEvent s)

?f or mat =uncef act status transportu UN/CEFACT

?f or mat =ot | p Slady OpenTelemetry



Zadanie Reprezentacja

?f or mat =sensort hi ngs obserwacje OGC SensorThings

?format =aftership | shopify | amazon | wal mart | bigcomrerce | magento | wooconmmerce | etsy postac sledzenia/realizacji danej platformy

Zdarzenia, ktérym nie mozna przypisa¢ kodu w danym rzucie, s3 pomijane i zliczane (nigdy po cichu odrzucane).

8. Profile domenowe

OTEP jest protokotem ogo6lnym, a nie paczkowym. Warstwa protokotu (koperta zdarzenia, kregostup faz, maszyna standw) jest uniwersalna;
konkretne kody statuséw naleza do profilu zadeklarowanego na osi czasu poprzez profil e . Kody z 84 to profil parcel .Inne domeny —
przeprowadzki, dostawa jedzenia, magazynowanie i nie tylko — dodajg wtasne zestawy kodéw w ramach swojego profilu, w przestrzeni nazw

ot ep: <profil e>: <code>, z ktérych kazdy mapuje sie na ten sam kregostup faz. Dodanie profilu jest rozszerzeniem, a nie zmiang

protokotu.

9. Specyfikacja zgodnosci (normatywna)

Producent lub konsument jest zgodny z OTEP, gdy kazde zdarzenie, ktére emituje lub akceptuje, spetnia te tabele i reguty.

9.1 Koperta osi czasu

Pole Typ Wym. Ograniczenia
otep_version string MUST semver, np. 0.1
profile string MUST zarejestrowany profil
subj ect object MUST §9.2
current_status string| null SHOULD kod statusu (84)
current_phase string | null SHOULD MUST byc¢ réwne fazie current _stat us, jesli oba obecne
delivered boolean SHOULD true wtedy itylko wtedy, gdy current _status = delivered
events array MUST obiekty zdarzen (89.3), porzadkowalne wedtug occurr ed_at
9.2 subj ect

Co najmniej JEDNO z tracki ng_nunber / order_id / package_i d MUST by¢ obecne.

Pole Typ Ograniczenia
tracki ng_nunber string niepuste
order_id / package_id integer | null
ext ernal _tracki ng_nunber string| null
gsl_sscc string| null 18 cyfr
piece_id string| null
9.3 Obiekt zdarzenia
# Pole Typ Wym. Ograniczenia
1 occurred_at string MUST 1SO-8601 z przesunieciem
2 recorded_at string | null SHOULD 1S0-8601
3 time_type string MAY (domysinie act ual ) actual | estimated | schedul ed
4  status_code string|null | MUST! kod z §4.1

5 phase string | null SHOULD MUST by¢ réwne fazie st at us_code



# Pole

6 inci dent_reason
7 description

8 I ocation

9 act or

10 source

1" pod

Typ

string| null
string | null
object|null
object|null
object

object|null

Wym.
SHOULD?
MAY
MAY
MAY
MUST

MAY3

Ograniczenia

przyczyna z 84.4

czytelne dla cztowieka

89.4

{ type, name?, phone? } ;type € {driver, operator, carrier, system}
89.5

{ photos[], signature[], recipient? }

1 Zakodowane zdarzenie MUST przenosi¢ kod statusu z 84.1. Surowy skan, ktérego nie potrafisz jeszcze sklasyfikowa¢, MAY ustawic¢

status_code = null , ale MUST zachowa¢ natywny kod w sour ce. ext er nal _event _code i MUST by¢ zliczony, nigdy odrzucony. 2

Zdarzenie w fazie excepti on SHOULD przenosi¢ i nci dent _r eason .3 Zdarzenia ze status_code € {delivered, picked_up}

SHOULD przenosi¢ pod .

9.4 | ocation

name (string) - code (string): gl n (GSTGLN, 13 cyfr): lat / I ng (WGS-84)- country (ISO 3166-1 alpha-2). Wszystkie opcjonalne.

9.5 source

Pole

type

provider_id
carrier_code

ext ernal _event _code

raw

Typ

string
integer | nu
string| null
string | null

object|null

Wym.
MUST

Il MAY
MAY
SHOULD*

MAY

Ograniczenia

self_delivery | third_party_delivery | carrier_|abel

Twéj surowy kod statusu

oryginalny fadunek

4 MUST by¢ obecne, gdy st at us_code jest null, tak aby natywny kod nigdy nie zostat utracony.

9.6 Reguty

1. Czas. occurred_at MUST parsowac sie jako ISO-8601. Znormalizuj numeryczne epokii . NET / Date(ns)/ przy przyjmowaniu;

nie emituj tych form.

2. Porzadkowanie / deduplikacja. Konsumenci MUST sortowa¢ wedtug occurred_at , tolerowac przybycie poza kolejnoscig i

deduplikowac na ( subj ect , status_code, occurred_at ).

3. Maszyna standw. Po statusie terminalnym nie emituj dalszych zdarzen poza udokumentowanym przeptywem RMA / ponownego

otwarcia.

4. Brak cichej utraty. Zdarzenia, ktérych nie mozna zakodowa¢, MUST by¢ zliczane, nigdy odrzucane.

5. Wyprowadzanie. phase, current_status, current_phase, delivered s3rzutami — jesli sa obecne, MUST by¢ spéjne z osig

czasu zdarzen.

9.7 Poziomy zgodnosci i walidacja

e Level 1 — emituje koperte (89.1), zdarzenia z wymaganymi polami (§9.3), prawidtowe kody statuséw (84.1), prawidtowe fazy (84.2) oraz

przestrzega maszyny stanow (85).

e Level 2 — dodatkowo emituje co najmniej jeden rzut na standard zewnetrzny (86) oraz, gdzie to zasadne, kody specyficzne dla profilu

(88).

Zweryfikuj swoje wyjscie, wysytajac POST z osig czasu na POST /api /v1/ otep/ val i date . Kazdy errors traktujjako blokujacy; zaadresuj

war ni ngs . Odczytywalny maszynowo JSON Schema oraz kompletny zbiér kodéw (kazdy kod statusu, faza i mapowanie zewnetrzne) sg

publikowane na potrzeby walidacji offline.



10. Otwartosc i zarzadzanie

OTEP jest otwarta specyfikacja, dostepng za darmo do implementacji przez dowolng strone.

Normatywne vs informacyjne. Normatywne: koperta zdarzenia, kregostup faz, stownik statuséw, maszyna stanéw oraz mapowania pél
na standardy zewnetrzne. To, w jaki sposéb implementujacy wigze OTEP ze swoimi wewnetrznymi systemami, jest jego wiasng sprawg

i pozostaje poza zakresem tego dokumentu.

Stabilne identyfikatory. Kody sg adresowane jako ot ep: <profi | e>: <code> , fazy jako ot ep: phase: <nane> . Po opublikowaniu

w wydanej wersji znaczenie identyfikatora jest niezmienne.

Wersjonowanie. Wersjonowanie semantyczne. Dodawanie kodéw/profili jest zmiang MINOR (kompatybilng wstecz); zmiana znaczenia

istniejgcego kodu jest zmiang MAJOR i SHOULD by¢ unikana. Wersja protokotu podrézuje z kazdg osig czasu ( ot ep_ver si on ).

Rozszerzanie. Nowe profile i kody sg proponowane wobec tej specyfikacji, a nie odgateziane (forkowane), tak aby niezalezni

implementujacy sie zbiegali. Eksperymentalne kody MAY uzywac prefiksu x- (ot ep: parcel : x- my_code ) do czasu rejestracji.

Licencja. Specyfikacja ma zosta¢ wydana na otwartej licencji — do ustalenia, oczekuje na zatwierdzenie.

11. Interoperacyjnos¢ dostawcdw — przynie$ wtasny standard

OTEP zaprasza innych dostawcéw do wniesienia wtasnego standardu zdarzen $ledzenia, tak aby OTEP mégt wspétdziatac z nim w obu

kierunkach:

e Rzutuj OTEP - swdj standard. Zdefiniuj mapowanie z osi czasu OTEP na swoj format, ponownie wykorzystujac stownik statuséw OTEP.
To czysta transformacja — o$ czasu na wejsciu, Twoja struktura na wyjsciu — wiec mapowanie pisze sie raz i kazdy producent OTEP
moze emitowac Twdj format.

e Mapuj swoéj standard - OTEP. Dostarcz powigzanie (crosswalk) z Twojego stownika statuséw na kody OTEP (84) oraz, w razie potrzeby,
profil (88). Twoje surowe kody sa zachowywane w sour ce. ext er nal _event _code ; niezmapowane kody sg zliczane, nigdy

odrzucane.

Nawet jesli nie mozesz przyja¢ OTEP bezposrednio, mozesz doda¢ pojedynczy znormalizowany ot ep_st at us do wiasnych odpowiedzi API
oraz udostepnic¢ swoje kody zdarzen $ledzenia do mapowania crosswalk. Proponuj mapowania wobec tej specyfikacji (zamiast forkowania),
aby implementujacy sie zbiegali; nowe formaty podtaczaja sie do tej samej negocjacji tresci ?f or mat = i nigdy nie psuja istniejacego

konsumenta.



